LEE D'AQSTE

=~ STRUCTURE

DETERMINA A CONTRARRE FORNITURE
(art. 32, comma 2 d.Ilgs. 50/2016 e s.m.i.)

RISERVATO UFFICIO APPALTI: 199-20 (Codice pubblicazione)

Codice area attribuito dal richiedente: 2020_087 TEC

Data: 09/12/2020

AREA: Tecnica

Richiedente: Luca De Santis

Oggetto:

Rinnovo servizio di assistenza tecnica software Progetto
INTEGRA 5 - LT 10, comprensivo degli aggiornamenti per I'anno
2021.

Breve descrizione della fornitura:

a) Rinnovo del servizio di assistenza tecnica gestito direttamente
dallo staff EXEL, con le seguenti modalita: - assistenza telematica
tramite la procedura del ticket "Chiedi assistenza" (disponibile
direttamente sul software) tutti i giorni feriali, escluso il mese di
agosto; - assistenza telefonica tutti i giorni feriali dalle 10.00 alle
12.00 e dalle 14.00 alle 16.00, escluso il mese di agosto, per tutte
le problematiche non risolvibili tramite segnalazione telematica
(tel: 011.2735564-011.2238287). |l servizio consente di ottenere
suggerimenti sull'uso ottimale del programma, soluzioni alle
principali problematiche di utilizzo e supporto alla gestione degli
errori. Consente di verificare dubbi relativi ai calcoli di progetto
(previa trasmissione dei file). b) Aggiornamenti al software
Progetto INTEGRA 5 - LT 10 — Licenza base tradizionale.

Importo:

Euro 374,00 (IVA esclusa)

Copertura Finanziaria:

Budget Area Tecnica approvato in data 20/02/2020.

Criteri di selezione degli operatori economici:
(in base agli importi a base d'asta)

Affidamento diretto

Affidamento diretto infra € 40.000,00:
(rif. art. 36,comma 2, lett. a) affidamento diretto e art. 32,c0.2 del
d.lgs. 50/2016)

L'assistenza é fornita direttamente dalla societa Excel software
house del programma Progetto INTEGRA 5 - LT 10, presso la
quale é stata acquistata la licenza in oggetto.

Criterio di selezione delle offerte:
(ai sensi dell'art. 95,commi 2,3 e 4 del d.Igs. 50/2016)

Affidamento
diretto

Criterio di valutazione dell'Offerta economicamente piu
vantaggiosa:
(ai sensi degli art. 95,comma 3, d.Igs. 50/2016)

Individuazione degli Operatori Economici:

Individuati dal Responsabile del Procedimento

Forme di pubblicita:

(Avviso di post-informazione: obbligatorio per importi lavori
maggiori e/o uguali a € 40.000; servizi e forniture maggiori e/o
uguali € 20.000)

Pubblicazione art. 1 comma 32 legge 190/2012 e ss.mm.ii.;
(trasparenza - anticorruzione)

Bando, Disciplinare di gara, DGUE:

Contratto:
(ai sensi dell'art. 32, comma 14, d.Igs. 50/2016)

Conferma d'ordine (affidamenti di importo < € 40.000)

Altre informazioni e note:

Direttore dell'esecuzione del
contratto:
(Se diverso dal RUP)

Nomina:

Responsabile del procedimento: Luca De Santis

Nomina e poteri:

Procura in data 28/11/2012




Firma:

TRACCIABILITA'
CIG: Numero: ZA82FA82AF Data: 09/12/2020
- I‘ < IL

Firma: Vallée dD'Aos
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CUP: Numero: Data:
Firma:
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